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Definice Sikany
(dle Metodického pokynu MSMT k prevenci a feseni Sikany §kol a §kolskych zafizent):

Sikana je agresivni chovani ze strany Zaka/t viidi Zakovi nebo skupiné zaki &
uditeli, které se v ¢ase opakuje (nikoli nutné) a je zaloZeno na védomé, zimérné,
umysiné a obvykle skryté snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socialné a/nebo v pripadé
Sikany utitele také profesionalné. Sikana je dale charakteristicka nepomérem sil,
bezmocnosti obéti, nepfijemnosti itoku pro obét’ a samoucelnosti agrese. Je to tedy
chovani umyslné, opakované s rysy asymetrie sil (materialnich, fyzickych nebo
psychické odolnosti stran).

Hranice, ktera odlisuje Sikanovani od skadleni nebo agrese, byva nékdy nezietelna. U
zéku se za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nema znaky Sikanovani (viz
vyse). Rozdily mezi Sikanovanim a skadlenim podrobnéji ptiloha A. Hranice mezi $kadlenim
a Sikanovanim neni ostra, pro lepsi diagnostiku lze skadleni Skalovat: laskavé Skadleni —
divoké skadleni — neobratné nepiijemné $kadleni — agresivni bolestivé §kadleni — prvky
Sikanovani — prvni stadium Sikany (ostrakismus) — vysSi stadia Sikany.

Jednim z rozliSujicich prvki je schopnost zaka Skadleni opétovat, branit se mu,
zastavit ho. Ve chvili, kdy se Zak Skadleni nebo agresi neumi nebo nemtiZe branit, citi se
bezradny a bezmocny, a piesto skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani prerasta v
Sikanu. Podobné, jedna-li se o Sikanu pedagoga Zaky, pak Sikana neni zlobeni a
nerespektovani ze strany zaku, které postrada znaky Sikany. Naopak pterasta v Sikanu, stava-
li se védomym, zamérnym, umyslnym a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi
se bezbranng, ztraci autoritu a pomér sil v rolich zak/zaci x pedagog se obraci.

Navodné otazky pro analyzu situace:

zaujimaji role agresort a obéti vzdy titiz jedinci

opakuji se epizody Casto, stoupa cetnost

jsou utoky organizované nebo jednoduché

kde a kdy k atoktim dochazi

existuji spolupachatelé, divaci nebo obranci obéti

socidlni vztahy Utoc¢nika / obéti v kolektivu, vzajemny vztah
izolovanost obéti, projevy studu, viny,...

role ostatnich spoluzaka

Podoby Sikany

Piima Sikana mize mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni
(napft. vulgarni nadavky, zranujici komentate k rase, narodnosti, etnicité, ndbozenstvi nebo
sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni piikazy); nebo neverbalni (napt. urazliva gesta a
zvuky, zirani, pouzivani zastrasujicich nebo vyhruznych vyrazi ve tvafi, nebo v feci téla,
ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo ucebnich pomticek).

Neprima Sikana ma za cil zpisobit emocionalni a psychologické utrpeni a poSkodit
socidlni status obéti. Tato Sikana je vykonavéana zpisobem, kdy uto¢nik plisobi bolest tak, aby
to vypadalo, Ze zadny takovy zdmér ve skutecnosti nema. Hlavni agresor k Gitoku ¢asto
vyuziva prostiednika, netto¢i ptfimo. Nepiima Sikana je vétSinou nefyzicka, nicméné v
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fyzické ublizeni. Nefyzické formy nepiimé Sikany pak mohou zahrnovat zamérnou ignoraci
nebo izolovani zaka nebo ucitele rozsifovani zdkefnych pomluv a 1zi, neopravnéna natréeni ze
sexudlniho obtézovani nebo nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), niceni povésti a reputace,
ponizovani pied ostatnimi zaky i pedagogy, nepiijemné sexualni provokace.

Jednou z nejcastéjsich forem Sikany je také elektronicka Sikana, tj. kyberSikana, ktera
muze mit podobu napt. zakladani faleSnych profilti na jméno zéka ¢i ucitele s dehonestujicim
obsahem, prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je youtube.com, spoluzaci.cz nebo
facebook.com apod., prezentace zranujicich komentai na webu, rozesilani vulgarnich nebo
vyhruznych kolazi s tvaii zaka nebo ucitele ¢i ptislusnikl jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-
maily apod. Oproti Sikané tvaii v tvai ma kyberSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah,
¢imz jesté vice zhorSuje prozivani obéti. Pokud je obét’ Sikanovana ve tfide, svédky pomluv,
nadavek, posmivani a ztrapiiovani je max. n¢kolik desitek lidi. V prostfedi internetu mize byt
svédkem (ale i ito¢nikem) stejného chovani i n¢kolik desitek tisic lidi. KyberSikana byva u
déti skolniho véku Casto doplitkem klasické ptimé a nepiimé Sikany. Je tedy dulezité pii
feSeni provétit piipadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka Sikana
(napf. nadavky, poniZzovani), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat
apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdyz se o ni dozvi. Zakladnim
ukolem musi byt zmapovani konkrétniho ptipadu, které Skole pomtize rozhodnout se pro
spravny postup feseni, viz metodické doporu¢eni MSMT ptiloha 7 — Kybersikana a kyber
agrese (ulozené v mail spoleény/ vedeni / SPP / dokumenty/ 2026 27).

Druhy kyberSikany:

- sexting — rozesilani zprav, fotografii ¢i videa se sexualnim obsahem

- kybergrooming — agresor manipuluje s obéti za ucelem ziskani divéry, aby se dostal
do tizkého kruhu 0sob blizkych obéti

- kyberstalking - obtéZovani uzivatele a sledovani vSech jeho aktivit

- cyberharassment — zasilani urazlivych a obtézujicich zprav ptimo obéti (podkategorii

je trolling a flaming)

- trolling — zamérné provokovani napt. v diskusich Sifenim nepravdivych zprav

- flaming — agresivni chovani (urazky, nadavky,...) za i¢elem vyvolani konfliktu

- hoax — siteni poplasnych nebo smyslenych zprav

- kradez identity — S cilem zesmé&$nit ¢i oCernit obet’

- exclusion — online vylouceni obéti z konkrétnich online skupin (chaty, WhatsApp,...)

- happy-slapping — natoceni a $ifeni videozaznamu, kde je obét’ fyzicky napadena

Sikanu lIze délit z vice hledisek

1. podle typu agrese — prostiedku tyrani

Jedna se o Sikanu fyzickou, psychickou a smiSenou Sikanu, kyberSikanu (jako specifickou
formu psychické Sikany).

2. podle véku a typu skoly
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3. z genderového hlediska
Chlapecka a div¢i Sikana, homofobni Sikana, Sikana chlapct vii¢i dévcatim nebo opacné.
4. podle zpusobu fizeni Skoly/instituce

Jinak probiha Sikana na demokraticky vedenych skoléch, jinak ve vychovnych ustavech
S autoritativnim systémem vedeni.

5. podle specidlnich vzdélavacich potieb zucastnénych

Sikana neslysicich, télesn¢ postizenych, mentaln¢ retardovanych zaka,. ..

Neobvykla Sikana

1. Sikana krajn€ ohrozujici potifebu bezpeci pedagoga a zivot obéti

Obvykle fyzicky extrémné brutalni Sikany, se kterymi je pedagog konfrontovan
naprosto ne¢ekané. Mj. vybuch Sikany tzv. lyn¢. Mize mit podobu sexualniho nasili a
ponizeni.

2. Sikana se zménou v zakladnim schématu
Jakakoliv zvlastnost u ptimych a neptimych ucastnikt Sikany (napf. rodi¢ pedagog),
zahrnujeme zde 1 situaci malého propojeni Sikany se Skolou.

Stadia Sikanovani

Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci a feSeni
Sikany ve Skolach a $kolskych zafizenich (€. j. MSMT-21149/2016). Orienta¢ni ukazatelé pro
rozliSeni pocatecni a pokrocilé Sikany piiloha B.

(pocatecni Sikana) Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti
dobfte. Je neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢1 méné odmitaji, nebavi se s nim,
pomlouvaji ho, sptadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato
situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal§iho negativniho vyvoje.

(pocatecni Sikana) Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coz mlzZe byt i Skolou vytvarené konkurencni prosttedi), kdy
ve skuping€ stoupa napéti, zacnou ostrakizovani zaci slouzit jako hromosvod. Spoluzaci si na
nich odreagovavaji nepiijemné pocity, naptiklad z o¢ekavané té¢zké pisemné prace, z
konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se
pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese. Stupfiovani agrese miZe byt
dano také nefeSenim ptfedchozi situace.

(pocatecni Sikana) Treti stadium = klicovy moment: Vytvoreni jadra

Vytvéii se skupina agresort, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru“ zacnou spolupracovat a
systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné¢, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obét'mi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem ostrakizovani. Ttida vi, 0 koho jde. Jde o
zéaky, ktefi jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi. VétSinou plati mezi ostatnimi zdky nédzor -
,»rad¢ji on, nez ja“.
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(pokro¢ila Sikana) Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresortl jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dobé
ziskava neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokéaze postavit.
Plati ,,Bud’ jsi s nami, nebo proti nam.* U ¢lent ,,virem* pfemoZené skupiny dochazi k
vytvofeni jakési alternativni identity, ktera je zcela poplatna viidciim. I mirni a ukédznéni Zaci
se zacnou chovat kruté — aktivné se ti¢astni tyrani spoluzaka a prozivaji pti tom uspokojeni.

(pokrocila Sikana) Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu piijimaji viichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fe¢eno nastava éra ,,vykofistovani®. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které pro piehlednost miizeme oznacit jako ,,otrokafe* a ,,otroky*. Jedni maji vSechna
prava, ti druzi nemaji prava zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi realné riziko prorastani
parastruktury Sikany do oficidlni Skolni struktury. Stava se to v ptipadé€, kdy iniciator
Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je zakem s vybornym prospéchem, ma kultivované
chovani a ochotné pomaha pedagogovi plnit jeho ukoly.

Zvlastnosti u psychickych Sikan

U psychickych Sikan ziistava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina.
V popfedi je neptima a p¥imé verbalni agrese &ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,.jen”
slovem a izolaci. Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupiiuje ndsili fyzické, ale psychické.
Krutost psychického nasili si v§ak v ni¢em nezada s nejbrutalnéjsi fyzickou agresi.

(Kol¥, 2011)

Varovné signaly Sikanovani

Piimé
e posmeésné poznamky na adresu zaka, pokofujici prezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé Zerty na jeho Ucet; Gi€et napt. z diivodu etnicity, sexudlni orientace,
naboZenského vyznani apod.;
e kritika zéka, vytky na jeho adresu, zejm. pronaSené neptatelskym, nendvistnym,
pohrdavym toénem;
natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penéZzni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;
piikazy, které zak dostava od jinych spoluzaku, obvykle panova¢nym toénem;
skute€nost, Ze se Zak podfizuje poniZzujicim a panovaénym ptikaziim spoluzaki;
natlak na zéka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inii ¢i k nuceni spolutcasti
na nich;
honéni, strkani, Stouchéni, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast’ silné, ale je
napadné, Ze je ob&t’ neoplaci;
rvacky, v nichz jeden z Gc¢astniki je zieteln€ slabsi a snazi se uniknout;
zak se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani ucitelim,...

O~

Neprim
zak je o prestavkach Casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zdjem, nema kamarady;
pfi tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;

pfi prestavkach vyhledava blizkost ucitel;

ma-li Zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny;

pusobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi;

stdva se uzavienym,;
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jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;

jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené;

zaSpinény nebo poskozeny odév;

stale postrada néjaké své véci,

odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly;

zacina vyhledavat divody pro absenci ve Skole;

odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

Zakonni zastupci Zaka by si méli v§imat

Obét

za ditétem nepiichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi;

dité¢ nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.;
dité neni zvano na navstévu k jinym détem;

nechut’ ditéte jit rano do Skoly (zvlasteé kdyz diive mélo dité Skolu rado). Dit¢ odklada
odchod z domova, pripadné je na ném mozno pozorovat i strach;

ztrata chuti k jidlu;

dit€ nechodi do $koly a ze Skoly nejkratsi cestou, ptipadné sttida rizné cesty, prosi o
odvoz autem;

dit¢ chodi domt ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu
usina s pla¢em, ma neklidny spanek, kii¢i ze snu, napt. "Nechte mé!";

dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustiedit se na n¢;

dit¢ byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy ndlad,

zminky o mozné sebevrazdg;

odmita svéfit se s tim, co ho trapi;

dit¢ 74da o penize, pficemz uddva nevérohodné diivody (naptiklad opakované tika, Ze
ztratilo), pfipadné doma krade penize;

dit¢ napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci;

dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozencim nebo jinym détem, projevuje i
zlobu vii¢i rodicim;

dité si stézuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlsta
doma;

své zdravotni obtize mize pfehanét i simulovat (manipulace s teplomérem apod.);
dité se vyhyba dochézce do skoly;

dité se zdrZzuje doma vice, neZ mélo ve zvyku.

e mezi obvyklé pocity obéti patii: hnév, stud, pocit viny, strach, pocit nedostate¢nosti

e obvykle véfi, Ze si Gtoky zaslouzi, boji se zhorSeni situace, stydi se za ni

e pficinou pocitl obéti je Casto nevhodna rodinna vychova (,,musis se o sebe zvladnout
postarat®, ,,nesmis se dat“, ,,budeme se za tebe stydét®, ,,fikas si o to saim*®,...), tzv.
syndrom hodného ditéte — pasivné se podiizovat, neprojevovat sviij nazor

e pocit viny za vzniklou situaci byva diisledkem nizkého sebevédomi a cilené
manipulace uto¢nikem

e 0obét’ (i uto¢nik) mivaji nedlivéru v ochotu i schopnost dospélych pozorumét a fesit

v K obéti pfistupujte bez piedsudki a oteviené
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o krocich v feseni vzdy obét’ informujte

pohlidejte pieneseni frustrace obéti do agresivity

jednani ucitele musi byt spravedlivé, nemusi to vzdy znamenat postavit se
bezpodminecné na stranu obéti a schvalit veskeré jeji chovani

pracujte s celou tfidou, skupina funguje jako celek

NEptijméte, odmita-li ob&t situaci fesit, NEpieje si to. Utoky budou vzdy gradovat.
NEvyvijejte na obét’ natlak, NEvycitejte nevdek, neochotu - cilem neni zvysit ji stres
NEmluvte za obét’ obzvlast’ v jeji neptitomnosti

NEposilujte v obéti vyhybavé chovani, kdy se branilo nebezpe¢nym situacim
NEznevazujte ttocnika v oCich skupiny, Casto je vysoce postaveny a uznavany, tudiz
by doslo k nezadoucimu nartstu pocitu sounalezitosti

Typy utoéniki
1. zneuziva svou moc

24

ovladani ostatnich ho t&si, chce byt sdm uznavany a respektovany

proziva osamélost, nudu, nespokojenost, vztek, nedokaze ovladat uspokojovani svych
potieb

je emoc¢né labilni, ma vybuSnou povahu

vhodné najit moznost zadouci realizace takového ditéte, oceniovat jeho aktivitu a energii

NEdefinujme ho automaticky jako nevychovaného s dusledky represe
NEbudujme si emocionélni odstup s vyuzitim pouze formalni autority

2. citi se Iépe, kdyZ ostatni trpi

v

sdm mohl né¢im zranény, kiehkost a bezmocnost neuznava (nebot’ je prozil)
emoc¢ni nezranitelnost mu dodava jistotu, zdanliva bezcitnost je obrannym mechanismen

obvykle v jadru siln¢ emocionalni osobnost, poskytnéte pochopeni jeho potieby hledat
vztahy, pfesmeérujte ji zZadoucim smérem

NEutvrzujte ho v nazoru, ze silny ¢lovék nema mit city, prudka reakce pfi fesSeni obvykls
vyvola odmitnuti jakékoliv spoluprace, podpora ale neznamena toleranci nepftijatelného
chovani

NEzapomeiite, Ze kromé& obéti potiebuje pomoc i utocnik

3. nevnima své chovani jako $patné

pteceniuje své schopnosti a spolecenské piijeti (moralni ospravedliovani svého chovani)
chybné interpretuje socialni situace i podnéty
pfi¢iny chovani pfipisuje druhym, chybi mu socidlni citéni

snazte se pochopit jeho zptisob vyjadfovani emoci a s nim pracovat, pracujte s u¢enim
vnimat ostatni a jejich potieby (prosocialni citéni)

NEizolujte ho od ostatnich, nut'te ho vystoupit z jeho komfortni zony
NEzavalte ho neustadlym dohledem a kontrolou, Ze opakované pochybi, NEzvySujte stres
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4. nekomunikuje vhodnym zptisobem
e rychleji jedna, nez mysli, emoce vyjadiuje nevhodnym zptisobem
e neumi konflikty feSit spravné, nezna takové cesty
e neni schopen akceptovat pozadavky a ndzory druhych
e negativni pozornost je také pozornost a ta mu chybi, chce ji za kazdou cenu ziskat

v nazorné svym vhodnym chovanim demonstrujte asertivni chovani a komunikaci, trénink
feSeni konfliktnich situaci

- NEocekavejte, Ze bude schopen okamzité¢ zmeénit své emoce a chovani

- NEkarejte ani NEchvalte uméle hodné
- NEpodporujte piistup vyhybani se konfliktnim situacim

Pti jednani se zdkonnymi zastupci tocnikll nikdy NEposilujte jejich uvazovani zalozenc
na stereotypech. NEobvinujte je. NEkopirujte jejich vychovny styl.

1) Tym zabyvajici se vySetiovanim Sikany

UZ8i realizacni tym - Mgr. Jan Bohdanecky feditel
- Mgr. Petra Klapkova Dymesova, Ph.D. zést. feditele pro II. stupent
- Mgr. Martina Hudcova zést. Reditele pro 1. stupeti, vych. poradce
- Mgr. Sotia Spi¢akova, Mgr. Martina Kebortova Tomkova $kolni
metodici prevence
- Mgr. Radka Misikova skolni specialni pedagog
- Mgr. Karolina Soukalova Skolni socialni pedagog

Dalsi subjekty - PPP a SPC Kralovehradeckého kraje
- Policie CR
- OSPOD
- SVP Navrat Hradec Kralové
- Socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi mésta Novy Bydzov
- Mésto Novy Bydzov resp. kurator pro déti a mladez, manazer prevence
kriminality, protidrogovy koordinator
- pediatii a odborni 1€kati

Vedeni dokumentace v piipadé vySetfovani Sikany — Mgr. S. Spi¢akova, Mgr. M. Kebortova
Tomkové, Mgr. Petra Klapkova DymeSova, Ph.D.

2) Vvmezeni kompetenci

Reditel §koly:

* zajisti vzde€lavani pracovnikill v oblasti Sikanovani a socialné patologickych jevii
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zajisti, aby zaci 1 pedagogicti pracovnici byli seznameni s negativnimi disledky
Sikanovani

zajisti, aby ve Skolnim tadu byla jasné stanovena pravidla chovani v¢etné sankci za
jejich poruseni

Zastupce teditele Skoly:

zajisti v souladu s pracovnim fadem pedagogickych pracovnika dohled nad
zaky v dobé€ vyucovani i pii Skolnich akcich

spolupracuje se ¢leny SPP a TU pii fe$eni krizovych situaci

koordinuje program proti Sikanovani

spolupracuje s TU a vedenim Skoly pfi feSeni krizovych situaci

spolupracuje s okresnim metodikem, Policii CR, organy socialné pravni ochrany ditéte
podili se na prevenci socidlné patologickych jevi

zajisti doplilovani Skolni knihovny o literaturu z oblasti nasilného chovani a socialné
patologickych jevil

Ttidni uditelé:

na zacatku Skolniho roku informuji Zaky i rodi¢e, na koho se obratit pii problémech —
tiidni ucitel, SMP, vychovny poradce, vedeni Skoly, linka divéry (napt. Linka bezpeci
116 111 —bezplatné z celé CR), pracovnici v PPP, organy socialné pravni ochrany ditéte
apod.

prokazateln€ sezndmi na zacatku roku zaky 1 rodi¢e s programem proti Sikané

fesi okamzité projevy socialné rizikového chovani (ve spolupraci se skolnim
specialnim pedagogem a SMP)

v pritbéhu Skolniho roku na tfidnickych hodinach diskutuji se Zaky o sluSném chovani
1 pozitivnich mezilidskych vztazich

VSsichni pedagogicti pracovnici:

rozvijeji pozitivni mezilidské vztahy a tictu k Zivotu druhého ¢lovéka
vedou zaky k osvojeni norem sluSného chovani

fesi okamzité projevy socidlné rizikového chovani (ve spolupraci se skolnim
specidlnim pedagogem, SMP a TU)

jednaji se zaky jako s partnery
udrzuji ovzdusi divéry mezi zaky a pedagogy

nesmi byt lhostejni k projeviim agresivity

10
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3) Pravni odpovédnost Skoly

(1) Skola ma odpovédnost za Zdky. V souladu sustanovenim § 29 zakena ¢ 561/2004 Sh.,
o predikolnim, zakladnim, stfednim, vy3iim odborném a jiném vzdélavani (skolsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisl, jsou koly a skolska zafizeni povinny zajistovat bezpeénost a ochranu zdravi déti,
#akd a student( v prabéhu viech vzdélavacich a souvisejicich aktivit a sougasné wytvaret podminky
pro jejich zdravy wyvoj a pro pfedchazeni vzniku rizikového chovéni. Z tohoto divodu pedagog
musi Sikanovani mezi Zaky neprodlené fesit a kazde jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

(2) Podle wyhlasky €. 263/2007 Sh., kterou se stanovi pracovni fad pro zaméstnance 3kol a Skolnich
zafizeni zfizenych Ministerstvem Skolstwi, mladeie a télowychowy, krajem, obci nebo dobrovolnym
svazkem obci, odpovida iza $kodu zpUsobenou Zdkim v dobé vykondvani prechodného dohledu,
tj. pfi wvyucovani a v pfimé souvislosti s nim.

(3) Reditel 3koly nese také odpovédnost za zajisténi bezpeénosti a ochrany zdravi pro své

zaméstnance dle § 101 a § 102 zakona €. 262/2006 Sb., zakonik price, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

Skoly a $kolské zaiizeni maji oznamovaci povinnost podle zakona o socialng-pravni
ochran¢ déti, kdy musi bez zbyte¢ného odkladu oznamit obecnimu tfadu obce s rozsifenou
pusobnosti skutecnosti, které nasvédcuji tomu, Ze jim svétené deti spachaly jakykoliv trestny
¢in (nebo u nezletilych tzv. ¢in jinak trestny), opakované ¢i soustavné pachaji prestupky, byl
na nich spachan trestny ¢in ohrozujici jejich zdravi, Zivot, svobodu, lidskou dustojnost,
mravni vyvoj,... Totéz plati i v piipad¢, Ze Skola a Skolské zatizeni ma pouze podezieni na
vyse napsané. Priklady trestnych ¢inti, které mohou nastat v ramci Skolni Sikany:

omezovani osobni svobody

ublizeni na zdravi, neposkytnuti prvni pomoci, ti€ast na sebevrazdé
pohlavni zneuzivani, znésilnéni

vydiréni, atisk, pomluva

kradez, loupez, poskozovani cizi véci

4) Prevence proti Sikanovani

Cilem feSeni Sikany je zastavit a potrestat nepfijatelné chovani, nikoliv ponizit
¢i poskodit mj. osobnost uto¢nika. Agrese je u pubescentli jednim ze zpisobi, kterym
komunikuji a snazi se vyvolat zmény ve svém prostiedi.

Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého ¢lena, odmita nasili a zneuziti
moci v jakékoli podobé¢ a pfiznava riziko vyskytu Sikany. Pedagogové a ostatni zaméstnanci
Skoly znaji sve pravomoci a aplikuji pravidla chovani a disledky za nedodrzeni jednotné a
konzistentné pro vSechny zéky. Skola ma popsany postupy feseni krizovych situaci pro piipad,
ze situace Sikany nastala. Na zakladé svych zkuSenosti Skola tyto plany pravidelné vyhodnocuje
a upravuje. Skola ma zmapovanou sit’ pomoci pro zaky i pedagogy ve svém regionu.

Primarni prevence probiha v tfidnickych hodinéch a béhem vyuky, kdy je
plnohodnotnou souc¢asti SVP. Dale je nedilnou soucasti mnoha pravidelnych aktivit
specifické primarni prevence, kdy je kladen diraz na toleranci (potlacovani intolerance),
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spolupréci a dalsi dulezité socidlni dovednosti zaka. Nezanedbatelnou soucasti je i
nespecificka prevence, v ramci které probihé na nasi Skole mnoho aktivit.

Pro minimalizovani rizika $ikany jsou stanovena mj. opatfeni v platném Skolnim fadu.
Dale pak dohledy pedagogickych pracovniki, které v casech mimo vyucovaci hodiny

pokryvaji zaklim piistupné prostory Skoly.

Informovanost rodi¢l je zajistovana na za¢atku kazdého skolniho roku. Skolni fad,
jehoz soucasti je klasifikacni fad, dale Preventivni program Skoly a Program proti Sikanovani
jsou Vv elektronické podobé na webovych strankach skoly a v tisténé form¢ na vyzadani
Vv sekretariatu Skoly. Na zacatku Skolniho roku zékonny zastupce kazdého zaka svym
podpisem potvrzuje, Ze se seznamil se Skolnim fadem, jehoZ nedilnou soudasti je Program

proti Sikanovani.

Pro komunikaci s rodi¢i praimérn¢ dvakrat ro¢né organizuje $kola t¥idni schuizky
(triddy, konzultace), pro zaky nekterych ro¢nikl pak i ¢astéji (prvni tiidy). Ucitelé poskytuji
V pfedem dohodnutém case rodi¢iim informace o prospéchu a chovani zaki 1 mimo

rodic¢ovske schiizky. Cetné vyuzivany informacni kanal je elektronick

ro~r

a zakovska knizka resp.

aplikace Bakalafi. Pro potfebu anonymni komunikace rodi¢tim i zaktim slouzi schranka
divéry, ktera je umisténa na prvnim patfe mezi I. a II. stupném.

5) Reseni Sikany

Kazdé feSeni Sikany musi byt pisemné zdokumentovano (Zapis feseni Sikany -
ptiloha). Probiha vzdy v souladu s Metodickym pokynem ministryné skolstvi, mladeze a
télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zatizenich (€. j. MSMT-
21149/2016) Ptiloha G — skolni Sikana a postupu nize:

Prvni pomoc pfi pocatecni Sikané:

Krizovy scénaf pro vybuch skupinového nasili
pii pokrocilé Sikané:

1. odhad zavainosti a formy Sikany;

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili,
a s obétmi;

3. nalezeni vhodnych svédki;

4. individudlni rozhovory se svédky (nepfipustné
je spolecné vyietfovani agresort a svédkid
a konfrontace obéti s agresory);

5. ochrana obéti;

6. predbéiné vwhodnoceni a volba ze dvou typl
rozhowvoru:
a) rozhovor sob&fmi a rozhovor s agresory
(sméfovani k metodé& usmifeni);
b) rozhovor s agresory (sméfovani k metodé
vnéjsiho natlaku);

7. realizace vhodné metody:

a) metoda usmifeni;
b) metoda vnéjiiho natlaku (wychovny pohovor
nebo wchovnd komise s agresorem a jeho

rodici);
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A. Prvni {alarmujici) kroky pomoci

1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskowy odhad
zavainosti a formy Zikany;
2. bezprostfedni zachrana obéti, zastaveni

skupinového nasili

B. Priprava podminek pro vysetfovdni

3. zalarmovani pedagogl na poschodi
a informovani vedeni skoly;
4. zabranéni domluvé na kfivé skupinove
wypovédi;
5. pokracujici pomoc obéti (pfivolani |1ékafe);
6. oznameni na policii, paralelnd — navazani

kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodicim
C. Vyietrovdni

7. rozhovor s obéti a informatory;

B. nalezeni nejslabgich clanka,
nespolupracujicich svédki;

9. individualni, pfipadné konfrontacni
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8. tfidni hodina: rozhovory se swédky;
a) efekt metody usmireni; 10. rozhovor s agresory, pripadné konfrontace
b) oznameni potrestani agresori; mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
9.  rozhovor s rodici obéti; agresora (agresory) s obéti (obétmi)
10. tridni schizka; D. Ndprava
11. préace s celou tfidou. 11. metoda vnéjiiho natlaku a zména konstelace
skupiny.

(Kolat M., 2011)

6) Pri reSeni Sikany je nutné vyvarovat se téchto nevhodnvch postupu

» prehlizeni, bagatelizaci agresivniho nebo nasilného chovani

» odkazovani na to, aby si obé&t’ svoji situaci fesila sama, ,,postavila se ji‘

» nuceni zakl, aby vetejn¢ fekli, co vidéli nebo se vetejné ihned na misté omlouvali

» vedeni rozhovoru s zdkem o situaci pted ostatnimi zéky, vedeni rozhovori zaka
zapojenych do Sikany spole¢né

* nedostate¢ného vyhodnoceni zavaznosti problému a z toho plynouci volby
neadekvatnich postupi nebo nepiiméereného trestu

» emotivniho feseni problému (k feSeni problému je tieba pristupovat vécne)

» agresivniho feSeni problému (napt. ndsilim)

» prili§ autoritativniho feSeni (napf. zastraSovanim nebo vyhrozovanim), coz miize vést
spiSe ke zhorSeni situace, ptipadné ke skrytéjSim formam Sikany, nebo i k jinému
rizikovému jednéni

» ptfedjimani recidivy uto¢nika

» feSeni 1 mén¢ zadvazného rizikového chovani v soucinnosti s policii (zbytecna
kriminalizace uto¢nika)

* automatického obvinlovani obéti (sekundarni viktimizace)

* vyhybani se problematickym aktivitdm jako zdrojim budouci Sikany

7) Sikana podle obé&ti / tito&niki

Mezi zaky

Pti feSeni by mél byt kladen akcent na to, Ze zak, ktery je obé&ti Sikany, neni jejim
vinikem a nem¢l by tedy byt dusledky feSeni znevyhodnén. Je dilezité se samotnym zakem
probrat, co Skola miiZze udélat pro to, aby se zase citil bezpecné.

V ptipad¢, Ze k Sikanovani ve Skole dojde, jsou rozpracovany dva typy scénait:
1. pocatecni stadia Sikanovani

Situace, kdy skola zvladne nebo musi situaci fesit okamzité a vlastnimi silami (vybuch nasili).

a) Pedagogicky pracovnik ma podezi‘eni na Sikanovani, pak postupuje nasledovné:

1. Konfrontuje sva pozorovani s dal$imi kolegy.

13
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2. Co nejdiive oznami své podezieni vedeni Skoly, specidlni pedagozce, vychovnému poradci,
SMP a konzultuje dalsi postup.

3. V soukromi vyslechne spolu s SMP vice nezaujatych svédki, popiipadé konfrontuje
svédky mezi sebou.

Zam¢éii se hlavné na nasledujici otazky:

- Kdo je obéti, popiipade kolik obéti je?

- Kdo je agresorem, kolik agresorti je? Kdo z nich je iniciator, kdo aktivni ucastnik
Sikanovéani a kdo je obéti 1 agresorem?

- Co, kdy, kde, a jak délali agresoti obétem?

- K jak zdvaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?

- Jak dlouho Sikana trva?

4. Ve spolupréaci se SMP se spoji s rodici pfipadné obéti, konzultuje s nimi vyskyt nepiimych
znak Sikany. Pozada je o pomoc a spolupraci.

5. Vyslechne spolu se SMP ob&t’ — citlivé, diskrétng, zarudi bezpeéi a divérnost informaci.
Upozorni, Ze nebude problém fesit pted celou ttidou!

6. Zajisti ochranu obéti Sikany.

7. Vyslechne se SMP agresory, ptipadné konfrontuje agresory mezi sebou. Snazi se najit
nejslabsi ¢lanek, dovést je k pfiznani ¢i vzajemnému obvifiovani.

8. Pozada vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni Skoly, vychovny poradce,
specialni pedagog, TU, SMP), ktera na zakladé shroméazdénych informaci posoudi, zde se
jedné o Sikanu a jaky je stupen jeji zdvaznosti, navrhne dalsi postup viici obétem i agresorim
1 tfid¢ jako celku.

9. Sezndmi rodice agresora se situaci, sd€li jim navrhovand opatieni a pozada je o spolupréci.
Pokud odmitaji, zvaZi ozndmeni na Policii CR a organtim socialné pravni ochrany ditéte.

10. Seznami rodice obéti se situaci, domluvi se na opattenich k napravé vzniklé situace.

11. Vysvétli nebezpedi a disledky Sikany ve tiid€, oznami potrestani vinikd. Tiidu nadale
pozorn¢ sleduje a konzultuje postup se SMP a specialni pedagozkou.

b) V pFipadé, Ze Sikanovani oznami rodiée, pracuje TU nebo SMP obdobné podle vyse
uvedenych pravidel. Pokud rodice informuji $kolu o podezieni na Sikanovani, je za odborné
vysetieni zalezitosti zodpoveédny feditel Skoly. Pti ndpravée Sikanovani je potiebna spoluprace
vedeni §koly, SMP, specialni pedagozky, vychovného poradce a dalsich pedagogickych
pracovniki jak s rodinou obéti, tak 1 s rodinou agresora. Pti jednani s rodici dbaji pedagogicti
pracovnici na taktni pfistup a zeyména na zachovani davernosti informaci.
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2. projevy pokrocilé a nestandardni Sikany,

Skola potiebuje pomoc z venku a je nezbytna jeji soucinnost se specializovanymi
institucemi a policii. Sem patii feSeni ptfipadi pokrocilé a nestandardni Sikany.

Oznamovaci povinnost:

Bez ohledu na skutecnost, zda se jedné o zaka plniciho povinnou $kolni dochézku,
nebo zaka v zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, ¢i jakéhokoliv jiného zéka,
nebo studenta, stanovi § 31 odst. 5 Skolského zdkona (viz nize) v novém znéni oznamovaci
povinnost Skoly nebo Skolského zatizeni ve vztahu k organu socialné-pravni ochrany déti
(OSPOD), jde-li nezletilého, a ve vztahu ke statnimu zastupitelstvi, at’ jiz jde o nezletilého ¢i
nikoliv.

§ 31

(3) Zvlasté hrubé slovni a imysIné fyzické utoky zaka nebo studenta vii¢i pracovnikiim skoly
nebo Skolského zatizeni se vzdy povazuji za zadvazné zavinéné poruSeni povinnosti
stanovenych timto zdkonem.

24

naplnilo skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditel Skoly oznami tuto skutecnost
Policii CR. Dale feditel $koly oznami organu socialné pravni ochrany ditéte skute¢nosti, které
ohrozuji bezpeci a zdravi zaka. Pokud Zak spacha trestny ¢in (provinéni), popt. opakované
pacha prestupky, feditel Skoly zahaji spolupraci s organy socialn¢ pravni ochrany ditéte bez
zbyteéného odkladu. Reditel $koly se fidi dokumentem Spoluprace §koly s Policii a organy
socialné-pravni ochrany déti pti feseni Skolni Sikany. Pfi predchazeni ptipadiim Sikany a pti
jejich feseni je dilezita spoluprace vedeni Skoly s dal$imi institucemi a orgény. Zejména
potom

1. v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stiedisky vychovné péce,
specialné pedagogickymi centry;

2. v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi l1ékafi, détskymi psychology, psychiatry a
zafizenimi, kterd poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, v€etné individuélni a
rodinné terapie;

3. v resortu socialni péce — s odd€lenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence.

Sikana ucitele Zakem

Tato Sikana je specificka tim, Ze dojde k naruSeni jasné definovanych roli (ucitel x
74k). Strana s niz8im statusem a niZ§i mirou formalné pfidélené moci ublizuje strané€ s vySSim
statusem a formalni autoritou. Muize se odehravat i mimo $kolu ve vetejnych prostorach, v

misté bydlisté pedagoga nebo v kyberprostoru.

Sikana pedagoga byva &asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni
socidlnich vztahti ve tfid€ a na zaklad¢ vysledki nastavi odpovidajici feSeni. Pro tfidu, ve
které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k feSeni Sikany za icelem
znovunastoleni bezpeci ve tfid¢ (jedna se o program selektivni nebo indikované primarni
prevence, nikoli vS§eobecné prevence). Pti predchazeni ptipadim Sikany a pfi jejich feseni je
diilezita spoluprace vedeni Skoly s dal§imi institucemi a orgéany.
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a) Pocatecni stadia Sikanovani — skola vyfesi situaci vlastnimi silami

Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na Sikanovani, konfrontuje sva pozorovani s
dalsimi kolegy, a co nejdiive sezndmi se situaci vedeni Skoly, specidlni pedagozku,
vychovného poradce, SMP a konzultuje dalsi postup.

Pracovnik povéfeny prosetienim podezieni na Sikanovani, bude postupovat podle
nasledujicich pravidel:

1. V soukromi vyslechne spolu s SMP vice nezaujatych svédki, popiipadé konfrontuje
svédky mezi sebou.

Zam¢éii se hlavné na nasledujici otazky:

- Kdo je obéti, popiipadé kolik obéti je?

- Kdo je agresorem, kolik agresorti je? Kdo z nich je iniciator, kdo aktivni ti€astnik
Sikanovéni a kdo je obéti 1 agresorem?

- Co, kdy, kde, a jak délali agresoii obétem?
- K jak zadvaznym agresivnim a manipulativnim projevum doslo?
- Jak dlouho Sikana trva?

2. Ve spolupraci se SMP se spoji s rodici ptipadného agresora, konzultuje s nimi, pozada je o
pomoc a spolupraci.

3. Vyslechne spolu se SMP ob&t’ — citlivé, diskrétng, zarudi bezpeéi a diivérnost informaci.
4. Zajisti ochranu obéti Sikany.

5. Vyslechne se SMP agresory, pfipadné konfrontuje agresory mezi sebou. Snazi se najit
nejslabsi clanek, dovést je k pfiznani ¢i vzdjemnému obvinovani.

6. Pozada vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni Skoly, vychovny poradce, specialni
pedagog, TU, SMP), ktera na zakladé shromazdénych informaci posoudi, zde se jedna o Sikanu
a jaky je stupen jeji zavaznosti, navrhne dal$i postup viici obétem i1 agresoriim i tfid¢ jako celku.

7. Seznami rodice agresora se situaci, sd€li jim navrhovana opatteni a pozada je o spolupréci.
Pokud odmitaji, zvaZi ozndmeni na Policii CR a organtim socialn¢ pravni ochrany ditéte.

8. Seznami obét se situaci, domluvi se na opatienich k naprave vzniklé situace.

9. Vysvétli nebezpeci a disledky Sikany ve tiid€, oznami potrestani viniki. Tfidu nadale
pozorn¢ sleduje a konzultuje postup se SMP a specialni pedagozkou.

b) Projev pokrocilé a nestandardni Sikany — $kola pozada o pomoc odborniky zvenku

Oznamovaci povinnost: Bez ohledu na skute¢nost, zda se jedna o zéka plniciho
povinnou $kolni dochazku, nebo Zéka v zatizeni pro vykon tstavni nebo ochranné vychovy, ¢i
jakéhokoliv jiného Zaka, nebo studenta, stanovi § 31 odst. 5 Skolského zékona (viz nize) v
novém znéni oznamovaci povinnost $koly nebo $kolského zatizeni ve vztahu k organu
socidlné-pravni ochrany déti (OSPOD), jde-li nezletilého, a ve vztahu ke statnimu
zastupitelstvi, at’ jiz jde o nezletilého ¢i nikoliv.
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§ 31

(3) Zvlasteé hrubé slovni a umyslné fyzické Gtoky zaka nebo studenta vic¢i pracovnikiim Skoly
nebo skolského zatizeni se vzdy povazuji za zavazné zavinéné poruseni povinnosti
stanovenych timto zakonem.

24

naplnilo skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditel $koly oznami tuto skute¢nost
Policii CR. Dale feditel §koly oznami organu socialné pravni ochrany ditéte skute¢nosti, které
ohrozuji bezpeci a zdravi zaka. Pokud zak spacha trestny ¢in (provinéni), popt. opakované
pacha prestupky, feditel Skoly zahaji spolupraci s organy socialné pravni ochrany ditéte bez
zbyte¢ného odkladu.

Reditel $koly se fidi dokumentem Spoluprace §koly s Policii a organy socialng-pravni
ochrany déti pti feSeni Skolni Sikany. Pii predchazeni ptipadiim Sikany a pfi jejich fesSeni je
dilezitd spoluprace vedeni Skoly s dalSimi institucemi a organy.

8) Napravna opatieni

Resenim situaci komplikovaného chovani 7akii se zabyva materidl Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy s nazvem Vyuziti pravnich opatieni pti feSeni problémového
chovani zaku na skolach, ktery je k dispozici na webovych strankach instituce. Podrobné;si
informace k moznostem pravniho feSeni problematiky Sikany ve §koldch je zpracovéano v
metodickém dokumentu Poznamky k moznostem pravniho feseni problematiky Sikany ve
Skolach publikovaném tamtéz.

BéZna ndpravna opatieni pro zastaveni nasili agresoru (a dalsi vychazejici z platného
znéni Skolniho fadu):

« vylouceni ze Skoly — nelze pouZit v ptipadé zéka, ktery plni povinnou Skolni dochazku

* Vychovna opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dutka feditele Skoly).

- Napomenuti tfidniho ucitele se ud€luje za nevhodné chovani, za nerespektovani
pokynil vyucujiciho,...

- Ditka tfidniho ucitele se ud€luje za opakované nevhodné chovani, za zavazné
jednorazové poruseni Skolniho fadu.

- Ditka teditele skoly se udé€luje za soustavné a opakované nevhodné chovéni a za
zavazné poruseni Skolniho fadu.

* Realizace individualniho vychovného planu agresora;

* SniZeni zndmky z chovani;

- SniZena znamka z chovani stupen 2 (uspokojivé) se ud€luje v ptipad¢, ze se zak
dopusti zavaznéjSiho prestupku proti pravidliim sluSného chovani nebo Skolniho
fadu, nebo se opakované dopousti méne zavaznych prestupkil, narusuje vychovné
vzdélavaci ¢innost Skoly. Je vSak ptistupny vychovnému plisobeni a snazi se
chyby napravit.
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- SnizZena znamka z chovani stupen 3 (neuspokojivé) se udéluje v ptipade, ze se zak
ptestupkt proti zdsadam moralky a pravidlim souziti nebo se dopousti pokleskt
v mravném chovani. Je-li chovani zaka ve $kole i mimo $kolu v rozporu s pravidly
slusného chovani, zdsadami moralky a pravidly souziti. Je-li prestupkem zéka
vazné ohrozena vychova nebo bezpec¢nost a zdravi jinych osob.

* Prevedeni do jiné tfidy (je tfeba individualné posoudit, aby nedoslo k piesunuti Sikany
do nového prostiedi a podminek);

* Doporuceni rodicim, aby dobrovoln¢ umistili zdka do pobytového odd¢€leni stiediska
vychovné péce, pripadné doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zéka
Vv diagnostickém ustavu;

* Podani navrhu OSPOD k zahajeni prace s rodinou, pfipadn¢ k zah4jeni fizeni o
nafizeni pfedb&zného opatieni ¢i istavni vychovy. Skola ohla$uje organu socialné-
pravni ochrany déti takové skutecnosti, které nasvédcuji, ze dit€ je v ohroZeni bud’
proto, ze ho ohrozuje né€kdo jiny, nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo.
Situace ohroZeni pfitom musi trvat po takovou dobu nebo nabyvat takové intenzity, Ze
nepiiznivé ovliviluje vyvoj ditéte nebo miize byt jeho pticinou. Jedna se o vSechny
ptipady Sikany ozndmené policejnimu organu nebo statnimu zastupci a dale piipady,
které svou povahou jsou velmi zavazné a nasvédc€uji tomu, ze dité se nachézi v takové
situaci, kdy jeho pfirozené prostfedi nedokaze dostate¢nym zptisobem napliiovat své
funkce pfi zajisStovani primétené ochrany ptiznivého vyvoje ditéte.

Za realizaci odpovidaji:

Mgr. Petra Klapkova DymesSova Ph.D., zastupkyné feditele Skoly
Mgr. Sonia Spi¢akova, §kolni metodik prevence

Mgr. Martina Kebortova Tomkova, $kolni metodik prevence

Mgr. Radka Misikova, skolni specidlni pedagog, vychovny poradce
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Pouzité zkratky:

MSMT Ministerstvo Skolstvi mladeze a t€lovychovy
OSPOD Odbor socialng pravni ochrany ditéte

PPP Pedagogicko-psychologicka poradna

SPC Specialn¢ pedagogické centrum

SVP Stredisko vychovné péce

SPP Skolni poradenské pracovisté

SMP Skolni metodik prevence

TU tfidni ucitel

Prilohy:

Ptiloha A — Rozdil mezi Sikanovanim a Skadlenim

Ptiloha B - Orientac¢ni ukazatelé pro rozliSeni pocatecni a pokrocilé Sikany

Ptiloha C - Vnitini mapovani, stanoveni diagn6zy a postupu (ilustra¢ni ptiklad ptiloha D)
Ptiloha D — Ilustra¢ni diagnostika

Ptiloha E — Zapis teSeni Sikany

Piiloha F - Rozhovor se zG¢astnénymi (osnova)

Piilohy G - Metodicka doporu¢eni MSMT k Sikang
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Prilohy

ptiloha A
Rozdily mezi Sikanovanim a §kadlenim
Skadleni Sikanovani
Definice Skadleni patii k rovnocennym, Sikanovani pat¥i do nasilnych
kamaradskym nebo a zavislostnich vztah(. Za
partnerskym vztahim. Chapano | Sikanovani se povaZuje, kdyz
je jako projev pratelstvi. Za jeden nebo vice zak umysiné
gkadleni se povazuje zertovani a opakované ublizuje druhym.
(popichovani, zlobeni) za Znamena to, Ze ditéti nékdo,
ucelem dobré nélady a neni komu se nemize ubranit, déla, co
v ném vitéz ani porazeny. je mu nepfijemné, co ho poniZuje
nebo to prosté boli.
1. Zamér Vzajemné legrace, radost UblizZit, zranit a ponizit.
a dobra nalada.
2. Motiv Naklonnost, sbliZeni, Zakladni tandem - moc a krutost.
seznamovani, zdjem o druhé.
Dal3i motivy: prekonavani samoty,
Rozpousténi napéti ve tridé zabijeni nudy, zvédavost a la
a navozovani uvolnéné Mengele, Zarlivost, predchazeni
a pohodové atmosféry. vlastnimu tyrani, vykonani néceho
velkého...
Zodolnovani, zmuznéni.
3. Postoj Respekt k druhému a sebeucta. Devalvace, znevazeni druhého.
4, Citlivost Vciténi se do druhych. Tvrdost a nelitostnost.

5. Zranitelnost

Dité neni zvy$en€ zranitelné
a precitlivélé.

Bezbrannost, obét se neumi,
nemuze & nechce branit.

6. Hranice

Obé strany maji moznost obhajit
své osobni teritorium. Vzajemné
vniméni a respektovani
verbalnich i neverbalnich limitQ.
PFi divocejsim skadleni zadny
nepouZzije své piné sily nebo
silngjsi mirni své akce.

Prolamovéni hranic, ,znéasilfiovani”
druhého. Silng€jsi strana nebere
ohled na slabsiho. Obét dava
najevo, Ze je ji to nepfijemneg,
Gtoénici pokracuji dal.

Nékdy sadomasochisticka
interakce.

7. Pravo
a svoboda

Rovnopravnost Gcéastnikd.
Dit& se muze branit a Skadleni
opétovat, pfipadné ho muze
zastavit a vystoupit z ného.

Bezpravi. Pokud se dité brani,
nebo dokonce ,legraci” oplati, je
tvrdé ztrestano!

8. Dustojnost

Zachovani dastojnosti. Dité
nemaé pocit ponizeni. Neciti se
trapné a uboze.

Ponizeni lidské distojnosti. Dité je

zesmésfiovano a ponizovano.

9. Emocni stav

Radost, vzruseni ze hry, lehké
nastvani. | nepfijemné! Ale ne
bezmoc.

Bezmoc! Strach, stud, bolest.
Nepfiijemné a bolestivé proZivani
atoku.

10. Dopad

Podpora sebehodnoty, pozitivni
néalada.

Pochybnosti o sobé&, nedostatek
diivéry, uzkost, deprese. Dit€ ma
strach ze 3koly.
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Prilohy

ptiloha B

Orientacni ukazatelé pro rozliSeni poc¢atecni a pokrocilé Sikany

Pocatec¢ni stadium

Pokrocilé stadium

Kdo jsou informatori,
jak se chovaiji a co
rikaji?

Jako informétor pfijde
obét nebo jeji kamarad.
Pri pokrocilé Sikané je to
vyjimecné.

Prichézeji vystresovani rodi¢e
obéti. Pfipadné provaleni &ikany
(zavazného nasili) zachyti nékd
z pedagogd. :

1 Jak se obéti chovaji
a jak odpovidaji?

Pomérné otevi‘ené mluvi
o tom, co se jim stalo
a kdo je Sikanoval.

Je patrna ustradenost, nechtgji -
prozradit, kdo jim ublizil. Nékdy:
zdGvodhuji své zranéni bizarnim
zpUsobem.

Jak svédkové
spolupracuji?

Vyjadruji nesouhlas
se Sikanovanim

a bez vétsiho strachu
vypovidaji.

Odmitaji vypovidat, tvrdi, Ze
nic nevidéli a nesly3eli. Ob&as
pFiznavaji, Ze nesméji nic fict, =
protoze by méli peklo. Piipadné
vypovédi plisobi podeziele.

Zaprou kamarada... (viz pf‘ipad:
10 Nezndmi atoénici). 2

Jak se svédkové
vztahuji k podezrelym
agresoriim?

Agresori nejsou vnimani
jednoznacné pozitivné€,
ale diferencované, jejich
okoli se to neboji vyjadrit.

pripadné pro né hledaji
polehcujici okolnosti.

Jak se o konkrétnim
nasili vyjadruji ostatni
¢lenové skupiny?

Nasili nepopiraji
a vyjadruji vici nému své
vyhrady.

Nasili bagatelizuji nebo ho ;.
popiraji. Svaluji vinu na obét, je s
to provokatér... -

Jak se ¢lenové skupiny
vztahuji k trpici ¢i
zranéné obéti?

Projevuji soucit s obéti
a porozuméni neférovosti

ublizovani silnych slabym.

Obét je kritizovana

a znevazovana. Casto je
obvinéna, Ze si to vlastné
zpUsobila sama.

Jaka je atmosféra ve
skupiné?

Mala soudrznost,
nespolupréace, omezena,
~pokulhavajici” svoboda
projevu a nazoru.
Atmosféra je vsak ,ziva".

Tézka atmosféra strachu, napétl
a nesvobody. ,Spatné se tu
dycha.”
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Prilohy

ptiloha C

Vnitini mapovani, stanoveni diagndozy a postupu
(ilustra¢ni priklad pfiloha D)

Sikana ze tFi praktickych pohledi

Vnéjsi pohled
(kolik agresorti, obéti, Casovy
interval, intenzita,...)

Zavislost
(vztah obéti a agresorq)

Porucha vztaht
(stadium Sikany viz str. 3)

Formy Sikany

Zakladni forma
(viz zakladni formy Sikany, str. 2)

Neobvykla forma
(viz str. 3)

Doplnujici informace

Zakryvajici a protiuzdravny systém

Spoustéci mechanismy

(mj. postaveni agresoru v tfidnim
kolektivu i z pohledu ucitell —
hvézda tfidy, vyzdvihovany
premiant, charismatické dité,...)

Odhad dopadu Sikany na obéti
(popsani primych i nepfimych
signald sikany)
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Prilohy

ptiloha D

Zakladni vnitini mapa

Ilustracni diagnostika

Sikana ze tii praktickych pohledti

e

Vnejsi pohled

Pét agresorek, jedna iniciatorka a Ctyfi aktivni G¢astnice, :
opakované, priblizné ctyfi mésice psychicky tyraji spoluzacku ze
tfidy. PouZivaji k tomu verbalni pfimou a nepiimou agresi. s

i
<

Zavislost

Vztahy obéti a agresorek jevi znamky skrytého scénare 5
spoluprace. Obét vyhledava pritomnost svych tryznitelek.

Porucha vztaht

Formy Sikany
Zdkladni forma Div¢i a psychicka Sikana, kybersikana u zakl v osmé tridé
Neobvykla forma Zména v zakladnim schématu Sikany. Rodice iniciatorky a jedﬁ

doslo.

Dopliujici informace

Zakryvajici «Komplot velké Sestky” ma zretelné obrysy. V pripadé

a protitzdravny komplikaci pFi napravé Ize predpokladat spusténi rozsirené
systém varianty systému.

Spoustéci Tridni ucitelka vyrazné preferuje charizmatickou iniciatorku
mechanismy Sikany.

Odhad dopadu Obét je bojacna a ponizend, nejsou pozorovany signaly
Sikany na obét patologické tzkosti.
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Prilohy

priloha E
Zapis reSeni Sikany

Zapis provedl.

Datum, oznamovatel,

stru¢ny popis situace.

2. | Zucastnéné osoby.

Odhad stadia Sikany

3 (zavaZnosti situace).
4 Informovéni vedeni $koly a SMP nebo
" | vychovného poradce.
Dalsi kroky probihaji po domluvé s osobami uvedenymi v bodu 4.
Rozhovor s oznamovatelem, obéti
5 Sikany, s dalSimi svédky (datum,

strucny zapis).

Konzultace s rodici obéti ke zjisténi
6. | neprimych znak( Sikany (datum,
strucny zapis).

7. | Zajisténi ochrany obéti.

Rozhovor s agresory, moznost jejich
8. | konfrontace mezi sebou (datum,
stru¢ny obsah).
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Prilohy

Vychovnd komise ucini zavéry a

9. | navrhne vychovnd opatfeni (datum,
stru¢ny obsah).
Informovani rodi¢l obéti i agresort o

10. | zavérech, opattenich (datum, stru¢ny
obsah).

11 Tridnickd hodina, prace se tfidou

" | (datum, struc¢ny obsah).
12 V pripadé potreby tridni schlizky

(datum, stru¢ny obsah).

Podpis osoby, ktera provedla zapis

Podpis/y vSech zicastnénych osob
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Prilohy

priloha F
Rozhovor se ziac¢astnénym (osnova)

1. CO se stalo? (jadro ptibéhu)

2. KDE se to stalo? (misto)

3. KDY se to stalo? (cas, alibi)

4. PROC? (motiv, spoustéc)

5. KDO to spachal? (pachatelé a podezreli)

6. JAK to spachal? (zplsob jednani)

7. CIM to spachal? (zbrané, nastroje)

8. KOMU se to stalo? (obéti)

9. Kdo nam to rekl? (svédkové)
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Prilohy

Ptiloha G Sikana ve $kole - kybersikana

Podpofit obét a zajistit jeji bezpedi

Mezi prvni kroky patfi zejména zklidnéni obéti (ta je ¢asto rozcilena, jeji reakce mohou byt

prehnané, v nékterych pripadech az suicidni) a nabidnuti podpory. Zaroven je treba zajistit, aby

kybersikana déle nepokracovala, tedy odstranit zavadny obsah z internetu — napf. smazat videa,

kterd obét ponizuji, odstranit zavadné fotografie, zablokovat profil pachatele atd. Toto Ize

provadét v soucinnosti s IT odbornikem, poskytovatelem dané on-line sluzby, administratory

sluzby apod.

Zajistit co nejvice dikaznich materiall

Pfed samotnym smazanim materialQ je vsak nutné zajistit dostatek dikaz( — pofridit si

snapshoty s dikaznim materidlem, stdhnout dané internetové stranky do lokalniho pocitace,

zajistit seznam Zakd, ktefi se stali publikem kybersSikany (napf. v ramci diskusni skupiny na

socialni siti) — idealné s odkazy na jejich profily, pokusit se identifikovat agresora (napfr.

prostfednictvim jeho pratel).

Incident vzdy vysetfit

VSechny pfipady je nutné ddkladné vysetrit — pokud nejsme schopni incident sami vysetfit,

muZeme vyuZit podpory externich instituci. VySetfovani zahrnuje zjisténi, kde incident probihal,

jak dlouho trval, kdo se do né&j zapojil, jaky dopad mél na obét, jakymi technickymi prostredky

Ize utok zastavit apod.

Informovat rodice

O incidentu je nutné informovat rodice obéti i rodice agresora, Ize vyuZit postupl definovanych

ve scénafi feseni tradi¢ni Sikany. Pou¢me rodice o tom, jaky bude postup feSeni na drovni skoly,

pfipadné o tom, Ze dany pfipad kybersSikany nespada do kompetence skoly a Ze je mozné vyuzit

napf. pravnich sluzeb. V pripadé, Ze pripad kybersikany nespada do kompetenci skoly (napf.

utok probéhl mimo vyucovani a nema navaznost na Sikanu, ktera probiha ve skole), mohou

rodice napf. zazalovat agresora u ob¢anského soudu za obtézovani, imysIné vystavovani

nepfijemnym zazitkim, stresu apod. Lze akcentovat také nové legislativni normy — zejména

novy obcansky zakonik.

Zkonzultovat feseni s dalSimi institucemi

V nékterych pripadech je vhodné postup rfeseni a zejména zvolené tresty zkonzultovat s dalSimi

subjekty — ziizovatelem $koly, pFipadné Ceskou $kolni inspekci a dal$imi institucemi. Ceskd

Skolni inspekce ale neni povérena metodickym vedenim (jeji kompetence jsou vymezeny

Skolskym zakonem). V fadé pripadu totiz Skola nepostupovala spravné a zakiim napf. navrhla

snizenou znamku z chovani i v situacich, které prokazatelné neprobihaly v dobé skolni vyuky ani

v rdmci aktivit pozadanych skolou.

Zadat koneény verdikt a informace

Po vysetfeni celé situace je nutné trvat na kone¢ném stanovisku vSech zainteresovanych

instituci (napf. Policie CR, OSPOD, pedagogicko-psychologickd poradna...) a dal3ich subjekt

(napft. rodica) (Ministerstvo skolstvi, 2009).

Zvolit odpovidajici opatreni

Je velmi dilezité, aby Skola pfi trestani agresort postupovala v souladu se skolnim fadem

v kombinaci s dalSimi strategickymi dokumenty Skoly — nap¥. krizovym planem, minimalnim

preventivnim programem skoly apod. Pti uréeni trestu vyuzivdme moZznosti nabizenych ve

scénafi pro feseni tradicni Sikany (Kolar, 2011).

V pfipadech méné zdvaznych forem kybersikany se doporucuje vyuzivat neformalnich reseni

(Jurkova, 2010) — napf. vytvorit sadu preventivnich materiall z oblasti rizikového chovani na

internetu, pripravit pfednasku o dlleZitosti odpovédného pouZivani modernich technologii atd.

Realizovat preventivni opatreni

Aby se nezadouci chovani v budoucnu neopakovalo, je nutné zajistit preventivni opatteni. Ta

Ize zabezpecit — napt. prostfednictvim realizaci projektovych dni zamérenych na prevenci,

pripravou materiall pro podporu prevence, prostfednictvim tzv. hrani roli v ramci bézné vyuky

¢i mimo ni, posilovanim dobrych vztah(l mezi zaky apod.

Metodické doporuceni k primdrni prevenci rizikového chovdni u déti, Zaku a studenti ve Skoldch
a skolskych zafizenich, C.j. 21 291/2010-28, pfiloha ¢. 7
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Prilohy
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10.
11.

BEOYXNAOU P WENE >

11.

Sikana ve gkole — pocateéni
Provést odhad zavaznosti a formy Sikany.
Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obétmi.
Nalezeni vhodnych svédka.
Individualni rozhovory se svédky (nepfripustné je spole¢né vysetrovani agresort a svédku a
konfrontace obéti s agresory).
Ochrana obéti.
Predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou typli rozhovoru:
- rozhovor s obétmi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmireni),
* rozhovor s agresory (smérovani k metodé vnéjsiho natlaku).
Realizace vhodné metody:
* metoda usmireni,
* metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise s agresorem a jeho
rodici).
Tridni hodina:
- efekt metody usmireni,
+ 0zndmeni potrestani agresor(.
Rozhovor s rodici obéti.
Tridni schizka.
Prace s celou tfidou.
Metodicky pokyn ministryné skolstvi, mlddeZe a télovychovy k prevenci a fesSeni Sikany ve
Skoldch a skolskych zarizenich ¢.j. MSMT-21149/2016

Sikana ve kole — pokro¢ild

Prvni (alarmujici) kroky pomoci

zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaZznosti a formy Sikany;

bezprostfedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili

Priprava podminek pro vysetfovani

zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni skoly;

zabranéni domluvé na kfivé skupinové vypovédi;

pokracujici pomoc obéti (privolani Iékare);

oznameni na policii, paralelné — navazani kontaktu se specialistou, informace rodi¢im

Vysetrovani

rozhovor s obéti a informatory;

nalezeni nejslabsich ¢lank(, nespolupracujicich svédka;

individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky;

rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat

agresora (agresory) s obéti (obétmi)

Ndprava

metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny.

Metodicky pokyn ministryné skolstvi, mlddeZe a télovychovy k prevenci a reseni Sikany ve
Skoldch a skolskych zarizenich ¢.j. MSMT-21149/2016
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